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Gamelearn responde a las necesidades de
Mutuaide

El principal objetivo de Mutuaide era ofrecer
formacion a distancia a sus colaboradores. Un
concepto casi desconocido para la empresa,
pero la crisis sanitaria obligd a la organizacion a
renovarse. Con un 98% de formaciones
presenciales, Mutuaide necesitaba encontrar
una solucion. A través de la formacion a
distancia, el game-based learning logro
implantarse en la empresa, ser valorado por los
colaboradores y convertirse en una referencia
en cuanto a formaciones.

La riqgueza de Gamelearn radica en contar con
diversas formaciones dedicadas a todos los

puestos para generar un impacto en la empresa.

Mutuaide comenzd con formaciones de
aprendizaje basado en juegos con Triskelion,
Echo y Pacific. El éxito de estas formaciones
genero una creciente demanda, especialmente
con la de "2100" para el servicio al cliente. Los
juegos son mas entretenidos e intuitivos que
una formacion tradicional, lo que llevo a
Mutuaide a ampliar su oferta formativa a temas
actuales, como las "habilidades blandas" (soft
sKills).
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La demanda de Mutuaide en
términos de formacion a distancia:

€ Una formacidn atractiva
€ Una formacion aplicable al trabajo
€ Una formacién innovadora

€ Una formacidn instructiva

Aqui puedes ver la entrevista
completa sobre el impacto del

game-based learning en Mutuaide:

veren (B

Ver la entrevista

gomelearn

Las formaciones de Gamelearn en Mutuaide:

Elodie Houssard, responsable de

Triskelion Aqua - .
formacion en Mutuaide:

Gestion del tiempo y
de la productividad

Aprender a dar feedback

«Era una apuesta de futuro, y ha sido una
apuesta mas que exitosa. El proyecto
piloto fue un verdadero éxito y permitio a
Mutuaide ofrecer los servicios de
Gamelearn a sus empleados.»

2100 Echo «Habia que encontrar algo que motivara,
Servicio al cliente hi .

Coaching y NO un e-learning en el que se pasa tres
horas frente a una pantalla solo viendo
informacion. Gamelearn responde a esto
con formaciones ludicas e instructivas.»
«Los empleados logran dedicar menos

Pacific tiempo a tareas no prioritarias, lo cual
Liderazgo genera un aumento en la productividad.»

«Hemos encontrado la solucion de
formacion a distancia, pero una que
realmente motiva. No se siente tediosa.

Mi intencion es seguir adelante con

Gamelearn.»
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